ASTRON

Raamovereenkomst

Raamovereenkomst inzake
LOFAR2.0 CEP Upgrade

tussen

LOFAR ERIC

en

[naam Leverancier]



De ondergetekenden:

1.

en

Het LOFAR European Research Infrastructure Consortium (LOFAR ERIC), statutair gevestigd
aan de Oude Hoogeveensedijk 4, (7991 PD) Dwingeloo, te dezen vertegenwoordigd door de
directeur, de heer W. van Cappellen, hierna te noemen “Koper”,

[volledige naam en rechtsvorm contractant], (statutair) gevestigd te [plaats], te dezen
vertegenwoordigd door de het [functie], de heer mevrouw [naam], hierna te noemen:
“Leverancier”,

Koper en Leverancier gezamenlijk te noemen: “Partijen”,

overwegende dat:

a)

b)

c)

d)

e)

f)

9)
h)

i)

Koper met betrekking tot de levering van het Product gedurende een zekere tijd vaste
afspraken met één leverancier wil maken;

Koper daartoe een raamovereenkomst wil sluiten met een looptijd van twee jaar met
tweemaal een verlengingsoptie van 1 jaar (hierna te noemen: de "Raamovereenkomst”),
waarin de voorwaarden voor alle door Koper gedurende die looptijd te verstrekken opdrachten
tot het leveren van het Product zijn vastgelegd;

Een Europese aanbesteding voor de gunning van deze Raamovereenkomst heeft
plaatsgevonden op basis van de Aanbestedingsstukken onder toepassing van de
Aanbestedingswet 2012;

Een tender heeft plaatsgevonden via het TenderNed aanbestedingsplatform met
tendernummer [ ];

Voornoemde elektronische tender alle relevante documenten bevat om een Inschrijving uit te
kunnen brengen;

Leverancier op [datum] een Inschrijving heeft uitgebracht;
Koper deze Inschrijving heeft aanvaard;

Koper de inschrijving van Leverancier als de economisch meest voordelige inschrijving heeft
beoordeeld;

[naam onderneming] zich in voldoende mate op de hoogte heeft gesteld van wat Koper met
de opdracht wil bereiken;

Partijen de daaruit voortvloeiende rechtsverhouding schriftelijk wensen vast te leggen in een
raamovereenkomst;

komen overeen als volgt:
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In deze Raamovereenkomst wordt een aantal begrippen met een beginhoofdletter gebruikt. Aan
deze begrippen komt de betekenis toe die hieraan wordt gegeven in artikel 1 van de Algemene
Rijksinkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018), aan deze Raamovereenkomst gehecht als Bijlage 1. In
aanvulling daarop wordt onder de volgende begrippen in deze Overeenkomst verstaan:

Aanbestedingsstukken

Aanverwante component

Aanbestedingsstukken

Fabrikant
Inschrijving

Leveringsadres

LOFAR
TenderNed

Offerte

Offerteaanvraag

Product

Raamcontractant

Raamovereenkomst

Tijdigheidsnorm

Alle door de Koper opgestelde en in TenderNed geplaatste stukken.
Bekabeling en alle overige zaken die noodzakelijk zijn voor het
correct functioneren van de hardwarecomponent binnen de
netwerkinfrastructuur van het LOFAR.

Het beschrijvend document met bijlagen zoals gepubliceerd op
TenderNed d.d. [datum].

De (Nederlandse vestiging van de) fabrikant van het Product.

De aanbieding van de Inschrijver die digitaal is ingediend door
middel van TenderNed d.d. [datum].

Oude Hoogeveensedijk 4, 7991 PD Dwingeloo en/of Nettelbosje 1,
9747 AJ Groningen.

De Low Frequency Array telescoop zoals beschreven in het
beschrijvend document (onderdeel van de Aanbestedingsstukken).
Het aanbestedingsplatform voor alle communicatie over, en de
gehele uitvoering van, de Aanbesteding.

Een aanbieding tot het leveren van het Product datLeverancier naar
aanleiding van een Offerteaanvraag uitbrengt aan Koper onder
deze Raamvereenkomst.

Een uitnodiging door Koper aan Leverancier tot het uitbrengen van
een Offerte voor het leveren van het Product.

Apparatuur, Aanverwante componenten en support voor de duur
van 5 jaar, zoals geduid in het Beschrijvend document en nader
gespecificeerd in de Offerteaanvraag.

De inschrijver aan wie de Raamovereenkomst met betrekking tot
het leveren van het Product is gegund.

Deze Raamovereenkomst inclusief alle Bijlagen waarin rechten en
plichten zijn vastgelegd tussen Partijen ter zake van de onder deze
Raamovereenkomst te verstrekken opdrachten tot het leveren van
het Product.

In spoedeisende gevallen waarin vervanging van uitgevallen
hardware dient te worden vervangen is de maximaal toegestane
levertijd op het leveringsadres drie werkdagen. In andere gevallen
geldt de leveringstermijn zoals opgegeven in de Offerteaanvraag
tenzij Leverancier op overtuigende wijze aantoont dat de
gevraagde leveringstermijn onrealistisch is binnen de huidige markt
in zijn geheel.

Woorden in de Raamovereenkomst gebruikt in het enkelvoud behouden hun betekenis wanneer zij
in het meervoud worden gebruikt en omgekeerd, tenzij uit de samenhang van de tekst duidelijk

een andere betekenis blijkt.

Artikel 1. Voorwerp van de Raamovereenkomst

1.1 Leverancier verkoopt en levert aan Koper op afroep, overeenkomstig door Koper geplaatste
Offerteaanvragen, Producten gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst, een en
ander overeenkomstig de op basis van de Aanbestedingsstukken door Leverancier
uitgebrachte Inschrijving, tenzij in deze Raamovereenkomst anders is bepaald.

1.2 De navolgende documenten vormen gezamenlijk de Raamovereenkomst. Voor zover deze
documenten met elkaar in tegenspraak zijn, prevaleert het eerdergenoemde document
boven het later genoemde:
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1.3

1.4

dit document;

de ARIV-2018;

de Aanbestedingsstukken;

de door Leverancier aan Koper uitgebrachte Inschrijving.

pPwbE

Koper is verplicht om gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst zich in eerste
instantie tot Leverancier te wenden voor de aanschaf van het Product.

Artikel 1.3 is niet van toepassing indien een of meerdere van de volgende situaties
gedurende de uitvoering van de Raamovereenkomst van toepassing is:
e Het geleverde Product faalt ten tweedemale aan de acceptatietest waarvan de
procedure is beschreven of wordt aangehaald in de Offerteaanvraag;
e Het Product kan niet worden geleverd door Leverancier;
¢ Het Product kan niet worden geleverd door Leverancier binnen de Tijdigheidsnorm.

Artikel 2. Inwerkingtreding en duur van de Raamovereenkomst

2.1

2.2

2.3

Deze Raamovereenkomst treedt in werking met ingang van de meest recente datum van
ondertekening van deze Raamovereenkomst door beide Partijen en wordt aangegaan voor
de duur van twee jaar met tweemaal de optie, eenzijdig uit te oefenen door Koper, tot
verlenging van deze Raamovereenkomst onder gelijkblijvende voorwaarden met de periode
van één jaar.

Indien Koper deze optie tot verlenging wenst uit te oefenen zal hij uiterlijk drie maanden
vooér afloop van de dan geldende termijn Leverancier schriftelijk in kennis stellen dat de
Raamovereenkomst met genoemde periode verlengd wordt, bij gebreke waarvan de
Raamovereenkomst wordt beéindigd op de dan geldende expiratiedatum.

De voorwaarden van deze Raamovereenkomst blijven van toepassing na beéindiging van
deze Raamovereenkomst met betrekking tot nog te leveren Producten.

Artikel 3. Levering

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

De overeengekomen leveringsdatum zoals bedoeld in artikel 3 van de ARIV-2018 dient
begrepen te worden als de overeengekomen leveringsdatum in de Offerte van Leverancier
in reactie op een Offerteaanvraag.

Gedurende de looptijd van deze Raamovereenkomst wordt het Product door Leverancier op
afroep van Koper middels het plaatsen van een Offerteaanvraag aan Koper verkocht en
geleverd.

Het Product wordt door Leverancier binnen de overeengekomen leveringstermijn op het
Leveringsadres geleverd.

Het supportcontract als onderdeel van het Product bestaat uit een hoofddocument en een
te actualiseren bijlage met inventarisatie van het aantal Producten van betreffende
Fabrikant met expiratiedatum van het support van elk Product.

Koper is gerechtigd om tussentijds het support voor een of meerdere Producten op te
zeggen met een opzegtermijn van drie maanden. Opzeggingen zullen schriftelijk
plaatsvinden met bericht naar de Fabrikant.

Overige bepalingen die van kracht zijn met betrekking tot het supportcontract zijn vermeld
in het Programma van eisen (eis nummer 8).

Artikel 4. Prijs en overige financiéle bepalingen

4.1

De overeengekomen vergoeding bestaat uit de volgende onderdelen:
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4.2

4.3

4.4

4.5

4.6

4.7

a) Een vaste jaarlijkse vergoeding voor de instandhouding van de organisatie voor het
uitvoeren van de Raamovereenkomst waaronder begrepen ad hoc activiteiten in de
sfeer van advies en voorlichting aan Koper ten bedrage van € XXX

b) Een commissie van X % op de aangeboden prijs van apparatuur en Aanverwante
componenten;

c) Een commissie van X % op de aangeboden prijs van het supportcontract.

In afwijking van het bepaalde in artikel 10.1 van de ARIV-2018 zijn kosten voor de
montage- of installatiewerkzaamheden met betrekking tot het Product niet inbegrepen in
de overeengekomen vegroeding.

De overeengekomen vergoedingen zijn vast en onveranderlijk gedurende de duur van deze
Overeenkomst.

Leveringen en dienstverlening zijn vrijgesteld van btw. Koper verzorgt het certificaat
daartoe dat wordt uitgegeven door de belastingdienst.

Betaling van de vaste jaarlijkse vergoeding vindt jaarlijks vooraf plaats. Betaling van het
Product vindt plaats na acceptatie van de geleverde apparauur en Aanverwante
componenten conform de acceptatieprocedure zoals opgenomen in de Offerteaanvraag.

Leverancier factureert elektronisch aan Koper middels het versturen van een PDF-bestand
aan: finance@astron.nl.

Facturen dienen altijd een inkooporder nummer, een duidelijke omschrijving van de
geleverde producten en/of diensten, en de gegevens die volgens de Belastingdienst op een
factuur vermeld moeten worden te bevatten. Facturen die niet aan de voorschriften
voldoen worden niet in behandeling genomen.

De maximale contractwaarde gedurende de looptijd inclusief mogelijke verlengingen van
deze Raamovereenkomst bedraagt € [bedrag]. Wanneer de maximale contractwaarde
wordt bereikt eindigt deze Raamovereenkomst automatisch van rechtswege tenzij Partijen
voorafgaand aan dit moment binnen de aanbestedingsrechtelijke kaders anders
overeenkomen. De maximale contractwaarde bestaat uit het totaal van de uitgaven die
koper heeft verricht plus het totaal van openstaande facturen.

Artikel 5. Contactpersonen

5.1

Contactpersoon voor Koper is: [naam].
Contactpersoon voor Leverancier is: [naam].

Artikel 6. Overige Voorwaarden

6.1

6.2

6.3

6.4

Op deze Raamovereenkomst, alsmede op een inkooporder tot het leveren van Producten
zijn uitsluitend van toepassing de Algemene Rijksinkoopvoorwaarden 2018 (ARIV-2018),
voor zover daarvan in deze Raamovereenkomst niet wordt afgeweken. De toepasselijkheid
van (eventuele) algemene en bijzondere voorwaarden van Leverancier is uitgesloten.

De in artikel 13.3 van de ARIV-2018 bedoelde overige rechten en vorderingen kunnen als
alternatief voor of in aanvulling op de rechten en vorderingen van art. 13.2 worden
uitgeoefend.

Artikelen 4.5 en 12 van de ARIV-2018 zijn niet van toepassing.

De garantie als bedoeld in artikel 4 van de ARIV-2018 eindigt op de datum zoals
aangegeven in het supportcontract.
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6.5 Artikel 5 van de ARIV-2018 vervalt.

6.6 In aanvulling op artikel 4 van de ARIV-2018 levert Leverancier uitstluitend apparatuur
welke voldoet aan alle van toepassing zijnde Europese wet- en regelgeving, blijkend uit
certificering van apparatuur door een daartoe bevoegde instantie. Leverancier garandeert
tevens dat apparatuur en (embedded) software vrij is van malware.

6.7 In afwijking van artikel 14 van de ARIV-2018 is de bedoelde aansprakelijkheid beperkt tot
€ 150.000 per gebeurtenis en € 300.000 per contractjaar of gedeelte van een jaar dat de
Overeenkomst van kracht is, tenzij er sprake is van het schenden van de
geheimhoudingsplicht of nalatigheid anderszins van Leverancier waardoor de
bedrijfsvoering van Koper ernstig in gevaar is gebracht.

Artikel 7. Prestatiemeting van Leverancier

7.1 De uitvoering van de Overeenkomst wordt getoetst op klanttevredenheid hetgeen tot
uitdrukking komt door het ontbreken van klachten.

7.2 Indien Koper een klacht heeft over wijze waarop Leverancier de Overeenkomst uitvoert zal
Koper de Leverancier daarvan schriftelijk op de hoogte stellen.

7.3 Binnen uiterlijk 5 werkdagen na ontvangst van de klacht komen Partijen bijeen waarbij
maatregelen worden geformuleerd en op schrift gesteld met het oog op het wegnemen van
de oorzaak van klacht. Tevens wordt afgesproken wanneer de maatregelen effectief zullen
zijn en waarneembaar voor Koper.

7.4 Indien er geen overeenstemming kan worden bereikt over te nemen maatregelen en/of de
datum waarop deze effectief zullen zijn zoals bedoeld in 7.3, of indien er bij herhaling
klachten zijn van Koper over de wijze waarop Leverancier uitvoering geeft aan de
Overeenkomst, kan Koper de Overeenkomst met onmiddellijke ingang ontbinden met
inbegrip van annulering van uitstaande inkooporders. De frequentie van herhaling wordt
bepaald door Koper en zal mede afhangen van de tijdsspanne waarin herhaling plaatsvindt
en/of de ernst van de hinder die wordt ervaren.

Artikel 8. Slotbepaling
8.1 Afwijkingen van deze Raamovereenkomst zijn slechts bindend voor zover zij uitdrukkelijk
tussen Partijen schriftelijk zijn overeengekomen.

8.2 Door ondertekening van deze Raamovereenkomst vervallen alle eventueel eerder door
Partijen gemaakte mondelinge en schriftelijke afspraken omtrent de overeenkomstig deze
Raamovereenkomst geplaatste Nadere Overeenkomst(en) voor de Levering van Producten.

Aldus overeengekomen, in tweevoud vastgelegd op 8 pagina’s tekst en ondertekend door:

Plaats: Plaats:
Datum: Datum:
LOFAR ERIC, voor deze de directeur: [naam en rechtsvorm opdrachtnemer], voor:

deze de het [functie ondertekenaar]:

W. van Cappellen [naam]
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Bijlagen (reeds in bezit van Partijen):

Bijlage 1 ARIV-2018
Bijlage 2 De Aanbestedingsstukken
Bijlage 3 De Inschrijving van Leverancier
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